Allgemeine Geschaftsbedingungen der Energieversorgung Werther GmbH

fiur die Lieferung von elektrischer Energie fiir die gewerbliche Nutzung
bei einem Jahresverbrauch bis 100 000 kWh

1. Tarifschaltzeiten

Im Versorgungsgebiet der Energieversorgung Werther GmbH gelten die fol-
genden Tarifschaltzeiten:

a) als HT-Zeiten gelten: die Stunden von 6:15 bis 22:15 Uhr
b) als NT-Zeiten gelten: die Stunden von 22:15 bis 6:15 Uhr

Bei Versorgung auBerhalb des Netzgebietes der Bielefelder Netz GmbH
gelten die Schaltzeiten des jeweils zustandigen Netzbetreibers.

2, Vertragsschluss / Lieferbeginn

Der Strombezug auf Grundlage dieses Vertrages darf lediglich aufgrund ge-
werblicher oder selbstandiger beruflicher Tatigkeit erfolgen. Der Vertrag
kommt durch Unterschrift der Energieversorgung Werther GmbH (im Fol-
genden als EWG bzw. Lieferant bezeichnet) und des Kunden sowie der
Ricksendung an die EWG zustande. Der tatsachliche Lieferbeginn hangt
davon ab, dass alle fur die Belieferung notwendigen MaBnahmen (Kiindi-
gung des bisherigen Liefervertrages etc.) erfolgt sind.

3. Umfang und Durchfiihrung der Lieferung / Leistungsumfang /
Weiterleitungsverbot / Befreiung von der Leistungspflicht / Ei-
generzeugungsanlagen

3.1. Der Lieferant liefert dem Kunden dessen gesamten Bedarf an
Energie an seine vertraglich benannte Entnahmestelle. Entnahme-
stelle ist die Eigentumsgrenze des Netzanschlusses, tiber den der
Kunde beliefert und mittels Marktlokations-Identifikationsnummer
energiewirtschaftlich identifiziert wird.

3.2. Der Messstellenbetrieb wird durch den Messstellenbetreiber er-
bracht und ist gemaR § 9 Abs. 2 MsbG Bestandteil dieses Ver-
trags, soweit der Kunde keinen Vertrag mit einem wettbewerbli-
chen Messstellenbetreiber schlielt. Der Lieferant stellt dem Kun-
den das Entgelt fir den Messstellenbetrieb und die Messung unter
den Voraussetzungen von Ziffer 6.3.1 und 6.3.2 in Rechnung.

3.3. Der Kunde wird die Energie lediglich zur eigenen Versorgung nut-
zen. Eine Weiterleitung an Dritte ist unzuldssig.
3.4. Bei einer Unterbrechung oder bei UnregelmaRigkeiten in der Ener-

gieversorgung ist der Lieferant, soweit es sich um Folgen einer
Storung des Netzbetriebes einschlieRlich des Netzanschlusses
handelt, von seiner Leistungspflicht befreit. Zu den mdglichen An-
spriichen des Kunden gegen den Netzbetreiber wird auf Ziffer 10
verwiesen.

3.5. Wird den Parteien die Erfiillung der Leistungspflichten durch un-
vorhersehbare Umsténde, auf die sie keinen Einfluss haben und
deren Abwendung mit einem angemessenen technischen oder
wirtschaftlichen Aufwand nicht erreicht werden kann (insbeson-
dere hohere Gewalt wie z. B. Naturkatastrophen, Krieg, Pande-
mien, Arbeitskampfmalnahmen, hoheitliche Anordnungen), un-
moglich gemacht, so sind die Parteien von ihren vertraglichen Leis-
tungspflichten befreit, solange diese Umstande noch andauern.

3.6. Der Lieferant ist weiter von seiner Leistungspflicht befreit, soweit
und solange der Netzbetreiber den Netzanschluss und/oder die
Anschlussnutzung bzw. der Messstellenbetreiber den Messstel-
lenbetrieb auf eigene Initiative unterbrochen hat. Schadensersatz-
anspriiche des Kunden gegen den Lieferanten bleiben fir den Fall
unberiihrt, dass den Lieferanten an der Unterbrechung ein Ver-
schulden trifft.

3.7. Der Kunde hat den Lieferanten vier Wochen vor der geplanten In-
betriebnahme von Eigenerzeugungsanlagen zum Eigenverbrauch
in Textform Uber die Anlage und deren Leistung zu informieren.

4, Messung / Zutrittsrecht / Abschlagszahlungen / Abrechnung /
Anteilige Preisberechnung / Abrechnungsinformationen / On-
line-Portal / Verbrauchshistorie

4.1. Die Menge der gelieferten Energie wird durch Messeinrichtungen
bzw. Messsysteme (oder rechtméaBige Ersatzwertbildung) des zu-
stdndigen Messstellenbetreibers ermittelt. Die Ablesung der Mes-
seinrichtungen wird vom Messstellenbetreiber oder Lieferanten
oder, sofern keine Fernlibermittiung der Verbrauchsdaten (z. B.
Uber ein intelligentes Messsystem) erfolgt, auf Verlangen des Lie-
feranten oder des Messstellenbetreibers kostenlos vom Kunden
durchgefiihrt. Verlangt der Lieferant eine Selbstablesung des Kun-
den, fordert der Lieferant den Kunden rechtzeitig dazu auf. Die Ab-
lesung der Messeinrichtungen erfolgt zum Zwecke der Abrech-
nung, etwa anlasslich eines Lieferantenwechsels oder bei Vorlie-
gen eines berechtigten Interesses des Lieferanten an einer Uber-
priifung der Ablesung, und zum Zwecke der Erstellung der Abrech-
nungsinformationen. Der Kunde kann einer Selbstablesung wider-
sprechen, wenn ihm diese nicht zumutbar ist. Soweit der Kunde fur
einen bestimmten Abrechnungszeitraum trotz entsprechender
Verpflichtung keine Ablesedaten ibermittelt hat oder der Lieferant
aus anderen Griinden, die er nicht zu vertreten hat, den tatsachli-
chen Verbrauch nicht ermitteln kann (etwa, weil keine Messwerte
bzw. vom Messstellenbetreiber rechtmaBig ermittelten Ersatzwerte
verfligbar sind), kann der Lieferant den Verbrauch auf der Grund-
lage der letzten Ablesung oder bei einem Neukunden nach dem
Verbrauch vergleichbarer Kunden jeweils unter angemessener Be-
ricksichtigung der tatsachlichen Verhaltnisse schatzen.

4.2. Der Kunde hat nach vorheriger Benachrichtigung dem mit einem
Ausweis versehenen Beauftragten des Lieferanten oder Messstel-
lenbetreibers den Zutritt zu seinem Grundstiick und zu seinen Rau-
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men zu gestatten, soweit dies zur Ermittlung der preislichen Bemessungs-
grundlagen oder zur Ablesung der Messeinrichtungen erforderlich ist. Die
Benachrichtigung kann durch Mitteilung an den Kunden oder durch Aushang
am oder im jeweiligen Haus erfolgen. Sie muss mindestens eine Woche vor
dem Betretungstermin erfolgen; mindestens ein Ersatztermin ist anzubieten.
Der Kunde hat dafiir Sorge zu tragen, dass die Messeinrichtungen zugang-
lich sind. Wenn der Kunde den Zutritt unberechtigt verweigert oder behin-
dert, stellt der Lieferant dem Kunden die dadurch entstandenen Kosten pau-
schal gemaf dem anliegenden Preisblatt zu Mahn- und Sonderentgelten der
EWG in Rechnung. Die pauschale Berechnung muss einfach nachvollzieh-
bar sein und darf die nach dem gewdhnlichen Lauf der Dinge zu erwartenden
Kosten nicht Ubersteigen.

Der Lieferant kann vom Kunden monatliche Abschlagszahlungen verlangen.
Die Héhe der Abschlagszahlung richtet sich nach dem Verbrauch des vor-
hergehenden Abrechnungszeitraums und dem aktuellen Vertragspreis oder
nach dem durchschnittlichen Verbrauch vergleichbarer Kunden und dem ak-
tuellen Vertragspreis. Macht der Kunde glaubhaft, dass der Verbrauch er-
heblich abweicht, ist dies angemessen zu berticksichtigen. Ist die Messstelle
des Kunden mit einem intelligenten Messsystem ausgestattet, ist der Liefe-
rant berechtigt, anstelle der Erhebung von Abschlagszahlungen, die Entgelte
nach diesem Vertrag fir die im Liefermonat gelieferte Energie innerhalb von
drei Wochen nach dem Liefermonat abzurechnen.

Zum Ende jedes vom Lieferanten festgelegten Abrechnungszeitraums, der
ein Jahr nicht Uberschreitet, und zum Ende des Vertragsverhaltnisses wird
vom Lieferanten eine Abrechnung nach seiner Wahl in elektronischer Form
oder in Papierform erstellt. Abweichend von Satz 1 hat der Kunde das Recht,
eine kostenpflichtige monatliche, vierteljahrliche oder halbjéhrliche Abrech-
nung zu wahlen, die auf Grundlage einer gesonderten Vereinbarung mit dem
Lieferanten erfolgt. Erhalt der Kunde Abrechnungen in Papierform, erfolgt
die Ubermittlung der Abrechnungen auf Wunsch auch in elektronischer
Form. Erhalt der Kunde elektronische Abrechnungen, erfolgt die Ubermitt-
lung der Abrechnungen auf Wunsch auch einmal jahrlich in Papierform. In
jeder Abrechnung wird der tatsdchliche Umfang der Belieferung unter An-
rechnung der Abschlagszahlungen abgerechnet. Ergibt sich eine Abwei-
chung der Abschlagszahlungen von der Abrechnung der tatsachlichen Be-
lieferung, so wird der zu viel oder zu wenig berechnete Betrag unverziiglich
erstattet bzw. nachentrichtet, spatestens aber mit der nachsten Abschlags-
zahlung verrechnet. Bei einer monatlichen Abrechnung entféllt das Recht
des Lieferanten nach Ziffer 4.3 Satz 1.

Erhalt der Kunde eine elektronische Abrechnung und erfolgt keine Ferniiber-
mittlung der Verbrauchsdaten (z. B. iber ein intelligentes Messsystem), er-
hélt er unentgeltlich die (in jeder Rechnung bereits enthaltenen) Abrech-
nungsinformationen nach § 40b EnWG automatisch alle sechs Monate und
auf Wunsch alle drei Monate.

Der Kunde hat Uber das Internet (https://portal.ewg-werther.de) Zugriff auf
das Online-Portal ,Mein EnergiePortal“ der EWG. Dort erhalt der Kunde
passwortgesichert Zugang zu seinen Abrechnungen (einschlieflich der Ab-
rechnungsinformationen nach § 40b EnWG) gemag Ziffer 3. Hierfur erhalt er
zu Beginn des Vertrages von der EWG einen Benutzernamen und ein Kenn-
wort fur die Nutzung des ,Mein EnergiePortal“. Er wird zudem per E-Mail
Uber neue im ,Mein EnergiePortal* hinterlegte Dokumente informiert. Der
Kunde ist verpflichtet, eine aktuelle, empfangsbereite E-Mail-Adresse vorzu-
halten und die EWG {iber mégliche Anderungen unverziiglich zu informieren.
Der Kunde wird der EWG eine ihm bekannte unbefugte Nutzung seiner Zu-
gangsdaten fir das ,Mein EnergiePortal* unverziglich telefonisch unter Te-
lefon 05203 / 88 24 30 oder per E-Mail an inffo@ewg-werther.de mitteilen.
Der Kunde erhalt in diesem Fall von der EWG neue Zugangsdaten.

Auf Wunsch des Kunden stellt der Lieferant dem Kunden und/oder einem
von diesem benannten Dritten, soweit verfigbar, ergdnzende Informationen
zu dessen Verbrauchshistorie gegen Entgelt zur Verfligung (vgl. Ziffer Il des
anliegenden Preisblattes zu Mahn- und Sonderentgelten).

Der Kunde kann jederzeit vom Lieferanten verlangen, eine Nachprifung der
Messeinrichtungen an seiner Entnahmestelle durch eine Eichbehdrde oder
eine staatlich anerkannte Prifstelle im Sinne von § 40 Abs. 3 MessEG zu
veranlassen. Die Kosten der Nachprifung fallen dem Kunden nur dann zur
Last, sofern die eichrechtlichen Verkehrsfehlergrenzen nicht tberschritten
werden.

Ergibt eine Nachpriifung der Messeinrichtungen eine Uberschreitung der
eichrechtlichen Verkehrsfehlergrenzen oder werden Fehler in der Ermittlung
des Rechnungsbetrages festgestellt (wie z. B. auch bei einer Rechnung auf
der Grundlage falscher Messwerte), so wird der zu viel oder zu wenig be-
rechnete Betrag unverzlglich erstattet bzw. nachentrichtet oder mit der
nachsten Abschlagszahlung verrechnet. Ist das Ausmalf des Fehlers nicht
einwandfrei festzustellen oder zeigt eine Messeinrichtung nicht an (und lie-
gen auch keine rechtmagig ermittelten Ersatzwerte vor), so ermittelt der Lie-
ferant den Verbrauch fiir die Zeit seit der letzten fehlerfreien Ablesung durch
Schatzung entsprechend Ziffer 4.1 Satz 6. Anspriiche nach dieser Ziffer sind
auf den der Feststellung des Fehlers vorhergehenden Ablesezeitraum be-
schrankt, es sei denn, die Auswirkung des Fehlers kann (iber einen gréReren
Zeitraum festgestellt werden; in diesem Fall ist der Anspruch auf langstens
drei Jahre beschrankt.

Andert sich das vertragliche Entgelt wahrend des Abrechnungszeitraums, so
rechnet der Lieferant geanderte verbrauchsunabhéngige Preisbestandteile
tagesgenau ab. Fur die Abrechnung geénderter verbrauchsabhangiger
Preisbestandteile wird die nach Ziffer 4.1 ermittelte Verbrauchsmenge des
Kunden im Abrechnungszeitraum auf Grundlage einer Schatzung nach billi-
gem Ermessen (§ 315 BGB) auf den Zeitraum vor und nach der Preisande-
rung aufgeteilt, wobei jahreszeitliche Verbrauchsschwankungen auf der
Grundlage vergleichbarer Erfahrungswerte angemessen zu beriicksichtigen
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sind. Die nach der Preisdnderung anfallenden Abschlagszahlun-
gen kénnen entsprechend angepasst werden.

Zahlungsbestimmungen / Verzug / Zahlungsverweigerung /
Aufrechnung

Samtliche Rechnungsbetrage sind zwei Wochen nach Zugang der
Rechnung, Abschlage und Vorauszahlungen zu dem vom Liefe-
ranten nach billigem Ermessen (§ 315 BGB) im Abschlagsplan
bzw. mit Verlangen der Vorauszahlung festgelegten Zeitpunkt fallig
und insbesondere im Wege des Lastschriftverfahrens, mittels Dau-
erauftrag oder Uberweisung (auch durch Bariiberweisung) zu zah-
len. Der Kunde informiert den Lieferanten vorab in Textform, sofern
Dritte fur ihn leisten. Der Lieferant ist berechtigt, Zahlungen Dritter
abzulehnen.

Befindet sich der Kunde in Zahlungsverzug, kann der Lieferant an-
gemessene MaRRnahmen zur Durchsetzung seiner Forderung er-
greifen. Fordert der Lieferant erneut zur Zahlung auf, stellt er dem
Kunden die dadurch entstandenen Kosten pauschal geman Ziffer
Il des anliegenden Preisblatts zu Mahn- und Sonderentgelten der
EWG in Rechnung. Die pauschale Berechnung muss einfach
nachvollziehbar sein und darf die nach dem gewdhnlichen Lauf der
Dinge zu erwartenden Kosten nicht tbersteigen. Lasst der Liefe-
rant den Betrag durch einen Beauftragten (z. B. Inkassodienstleis-
ter, Netzbetreiber) einziehen, werden dem Kunden die dadurch
entstandenen Kosten nach tatsdchlichem Aufwand in Rechnung
gestellt. § 288 Abs. 5 BGB bleibt unberthrt.

Einwédnde gegen Rechnungen berechtigen zum Zahlungsauf-
schub oder zur Zahlungsverweigerung nur,

sofern der in einer Rechnung angegebene Verbrauch ohne er-
sichtlichen Grund mehr als doppelt so hoch wie der vergleich-
bare Verbrauch im vorherigen Abrechnungszeitraum ist und der
Kunde eine Nachpriifung der Messeinrichtung verlangt und so-
lange durch die Nachpriifung nicht die ordnungsgeméafe Funk-
tion der Messeinrichtung festgestellt ist,

oder

sofern aus Sicht eines verstandigen Kunden die ernsthafte Még-
lichkeit eines offensichtlichen Fehlers besteht, z. B. bei falschen
Kundennamen, verwechselten Entnahmestellen, ohne Weiteres
erkennbaren Rechenfehlern oder bei weit auerhalb der Plausi-
bilitat liegenden Verbrauchsmengen, auch wenn eine Nachpru-
fung der Messeinrichtung deren ordnungsgemafe Funktion be-
statigt hat.

Rechte des Kunden nach § 315 BGB bleiben von Ziffer 5.3 unbe-
rihrt.

Gegen Forderungen des Lieferanten kann nur mit unbestrittenen
oder rechtskraftig festgestellten Gegenanspriichen aufgerechnet
werden. Dies gilt nicht fir Anspriiche des Kunden aufgrund voll-
standiger oder teilweiser Nichterfillung oder mangelhafter Erfiil-
lung der Hauptleistungspflichten.

Entgelt / Zukiinftige Steuern, Abgaben und sonstige hoheit-
lich auferlegte Belastungen / Preisanpassung nach billigem
Ermessen

Das vom Kunden zu zahlende Entgelt setzt sich aus den Preisbe-
standteilen nach den Ziffern 6.2 bis 6.5 zusammen.

Der Kunde zahlt einen Grundpreis und einen verbrauchsabhangi-
gen Arbeitspreis in der sich aus dem beigefligten Preisblatt erge-
benden Hohe. Diese werden auf Grundlage der Kosten kalkuliert,
die fur die Belieferung aller Kunden in diesem Tarif anfallen (unab-
hangig vom Zeitpunkt des jeweils einzelnen Vertragsschlusses).
Sie enthalten folgende Kosten: Kosten fiir Energiebeschaffung und
Vertrieb, das an den Netzbetreiber abzufiihrende Netzentgelt, die
vom Netzbetreiber erhobene KWKG-Umlage nach § 12 EnFG, die
Umlage nach § 19 Abs. 2 StromNEV, die Offshore-Netzumlage
nach § 17f EnWGi.V.m. § 12 EnFG, , die Wasserstoffumlage nach
§ 118 Abs. 6 Satz 9 bis 11 EnWG (die Kosten, die mit der Wasser-
stoffumlage ausgeglichen werden sollen, werden derzeit in die
Umlage nach § 19 StromNEV eingerechnet), die Stromsteuer so-
wie die Konzessionsabgaben.

Zusatzlich zahlt der Kunde fir die gelieferte Energie folgende
Preisbestandteile nach den Ziffern 6.3.1 bis 6.3.2 in der jeweils gel-
tenden Hohe. Die bei Vertragsschluss geltende Héhe ist im beige-
fugten Preisblatt angegeben. Im Einzelnen:

Das von dem Lieferanten an den zustandigen Netzbetreiber ab-
zufiilhrende Entgelt fir den konventionellen Messstellenbetrieb
mit Messeinrichtungen und Messsystemen.

Der Netzbetreiber ermittelt dieses Entgelt zum 01.01. eines Ka-
lenderjahres auf Grundlage der von der zustéandigen Regulie-
rungsbehérde nach Malgabe des § 21a EnWG i. V. m. der
ARegV, der StromNEV und sonstigen Bestimmungen des
EnWG festgelegten und jeweils zum 01.01. eines Kalenderjah-
res geman § 4 ARegV angepassten Erlésobergrenze. Der Netz-
betreiber verdffentlicht die jeweils geltende Hohe des Entgelts
fiir den Messstellenbetrieb auf seiner Internetseite.

Der Lieferant berechnet das vom Kunden zu zahlende Entgelt
im Rahmen von monatlichen Abschlagen bzw. Abrechnungen
mit 1/12 des Jahresentgelts.

Wird oder ist eine nach diesem Vertrag vom Lieferanten belie-
ferte Marktlokation des Kunden mit einem intelligenten Mess-
system oder einer modernen Messeinrichtung im Sinne des
MsbG ausgestattet, entfallt der Preisbestandteil nach Zif-
fer 6.3.1 fur diese Marktlokation. In diesem Fall schuldet nach
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den Vorgaben des MsbG grundsétzlich der Kunde dem Messstellenbe-
treiber das Messstellenbetriebsentgelt, es sei denn, der Lieferant ist
nach Ziffer 6.3.2 zur Zahlung des Messstellenbetriebsentgelts gegen-
Uber dem Messstellenbetreiber verpflichtet.

Ist der Lieferant aufgrund einer vertraglichen, gesetzlichen oder regulie-
rungsbehdrdlichen Regelung anstelle des Kunden verpflichtet, das Entgelt
fir den Messstellenbetrieb mit intelligenten Messsystemen oder moder-
nen Messeinrichtungen fur belieferte Marktlokationen des Kunden an den
Messstellenbetreiber abzufiihren, zahlt der Kunde dieses Entgelt in der
jeweils vom grundzustandigen Messstellenbetreiber auf seiner Internet-
seite verdffentlichten Hohe. Der Lieferant wird dem Kunden das zu zah-
lende Entgelt und den Umstand, dass dieses im Rahmen dieses Vertrags
vom Lieferanten an den Kunden weiterberechnet wird informatorisch mit-
teilen, soweit und sobald ihm diese Umstande bekannt sind. Der Lieferant
ist berechtigt, mit grundzustéandigen Messstellenbetreibern Vereinbarun-
gen zur Abrechnung der Entgelte fiir den Messstellenbetrieb mit intelligen-
ten Messsystemen und modernen Messeinrichtungen zu treffen, wonach
der grundzustandige Messstellenbetreiber gegeniiber dem Lieferanten
abrechnet, soweit der Lieferant sicherstellt, dass eine zuséatzliche Inan-
spruchnahme des Kunden fiir diese Entgelte durch den grundzusténdigen
Messstellenbetreiber ausgeschlossen ist. Es wird somit keine doppelte
Abrechnung des Entgeltes flir den Messstellenbetrieb durch den Lieferan-
ten und den grundzustédndigen Messstellenbetreiber erfolgen. Zif-
fer 6.3.1.1 gilt entsprechend.

Wird die Belieferung oder die Verteilung von Energie nach Vertragsschluss
mit zusatzlichen, in Ziffern 6.2, 6.3 und 6.5 nicht genannten Steuern oder
Abgaben belegt, erhdht sich das vom Kunden zu zahlende Entgelt um die
hieraus entstehenden Mehrkosten in der jeweils geltenden Hohe. Satz 1 gilt
entsprechend, falls die Belieferung oder die Verteilung von Energie nach
Vertragsschluss mit einer hoheitlich auferlegten, allgemein verbindlichen Be-
lastung (d. h. keine BuRgelder o. 8.) belegt wird, soweit diese unmittelbaren
Einfluss auf die Kosten fiir die nach diesem Vertrag geschuldeten Leistun-
gen hat. Die Weitergabe in der jeweils geltenden Hohe nach Satz 1 und 2
fihrt bei Erstattungen (z. B. in Form negativer Umlagen) zu einer entspre-
chenden Entgeltreduzierung. Eine Weiterberechnung erfolgt nicht, soweit
die Mehrkosten nach Héhe und Zeitpunkt ihres Entstehens bereits bei Ver-
tragsschluss konkret vorhersehbar waren oder die jeweilige gesetzliche Re-
gelung der Weiterberechnung entgegensteht. Eine Weiterberechnung ist auf
die Mehrkosten beschrankt, die nach dem Sinn und Zweck der gesetzlichen
Regelung dem einzelnen Vertragsverhaltnis (z. B. nach Kopf oder nach Ver-
brauch) zugeordnet werden kénnen. Eine Weiterberechnung erfolgt ab dem
Zeitpunkt der Entstehung der Mehrkosten. Der Kunde wird Uber eine solche
Weiterberechnung spéatestens mit der Rechnungsstellung informiert.

Zusatzlich fallt auf die Preisbestandteile nach Ziffern 6.2 und 6.3 sowie et-
waige zuklnftige Steuern, Abgaben und sonstige hoheitlich auferlegte Be-
lastungen nach Ziffer 6.4 die Umsatzsteuer in der jeweils geltenden Hohe
an.

Der Lieferant teilt dem Kunden die bei Belieferung jeweils geltende Hoéhe
eines nach Ziffern 6.3, 6.4 und 6.5 zu zahlenden Preisbestandteils auf An-
frage mit.

Der Lieferant ist verpflichtet, den Grundpreis und den Arbeitspreis nach Zif-
fer 6.2 — nicht hingegen die gesondert in der jeweils geltenden Héhe an den
Kunden weitergegebenen Preisbestandteile nach Ziffer 6.3 und 6.5 sowie
etwaige zukiinftige Steuern, Abgaben und sonstige hoheitlich auferlegte Be-
lastungen nach Ziffer 6.4 — durch einseitige Leistungsbestimmung nach bil-
ligem Ermessen gemaR § 315 BGB anzupassen (Erhdhungen oder Senkun-
gen). Anlass fiir eine solche Preisanpassung ist ausschlieRlich eine Ande-
rung der in Ziffer 6.2 genannten Kosten. Der Lieferant tiberwacht fortlaufend
die Entwicklung dieser Kosten. Der Umfang einer solchen Preisanpassung
ist auf die Veranderung der Kosten nach Ziffer 6.2 seit der jeweils vorherge-
henden Preisanpassung nach dieser Ziffer 6.7 bzw. — sofern noch keine
Preisanpassung nach dieser Ziffer 6.7 erfolgt ist — seit der erstmaligen Tarif-
kalkulation nach Ziffer 6.2 bis zum Zeitpunkt des geplanten Wirksamwerdens
der aktuellen Preisanpassung beschrénkt. Kostensteigerungen und Kosten-
senkungen sind bei jeder Preisanpassung gegenlaufig zu saldieren. Die ein-
seitige Leistungsbestimmung des Lieferanten nach billigem Ermessen be-
zieht sich auch auf die jeweiligen Zeitpunkte einer Preisanpassung; diese
sind so zu wahlen, dass Kostensenkungen nicht nach fiir den Kunden un-
glinstigeren Mal3stdben Rechnung getragen werden als Kostenerhéhungen,
also Kostensenkungen mindestens in gleichem Umfang preiswirksam wer-
den wie Kostenerhdhungen. Der Kunde hat gemafR § 315 Abs. 3 BGB das
Recht, die Auslibung des billigen Ermessens des Lieferanten gerichtlich
lberpriifen zu lassen. Anderungen des Grundpreises und des Arbeitsprei-
ses nach dieser Ziffer 6.7 sind nur zum Monatsersten mdglich. Preisanpas-
sungen werden nur wirksam, wenn der Lieferant dem Kunden die Anderun-
gen spatestens einen Monat vor dem geplanten Wirksamwerden in Textform
mitteilt. In diesem Fall hat der Kunde das Recht, den Vertrag ohne Einhal-
tung einer Kiindigungsfrist zum Zeitpunkt des Wirksamwerdens der Preisan-
passung zu kiindigen. Hierauf wird der Kunde vom Lieferanten in der Mittei-
lung gesondert hingewiesen.

Informationen Uber aktuelle Produkte (insbesondere gebiindelte Produkte
bzw. Leistungen) und Tarife erhalt der Kunde unter Telefon 05203 / 88 24
30 oder im Internet unter www.ewg-werther.de.

Erbringung von Dienstleistungen nach § 41d EnWG

Der Kunde ist verpflichtet, dem Lieferanten den Abschluss einer vertraglichen Verein-
barung mit einem Dritten Uber die Erbringung von Dienstleistungen hinsichtlich von
Mehr- oder Mindererzeugung sowie von Mehr- oder Minderverbrauch elektrischer Ar-
beit und Uber einen anderen Bilanzkreis unverzlglich mitzuteilen. Der Lieferant wird
die Erbringung der Dienstleistung auf Grundlage einer gesonderten Vereinbarung —
soweit und solange diese nicht durch eine Festlegung der BNetzA entbehrlich wird —
gegen angemessenes Entgelt ermdglichen. Wird eine solche Dienstleistung erstmalig
im Rahmen dieses Lieferverhaltnisses erbracht und handelt es sich bei dem Kunden
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nicht zugleich um einen Haushaltskunden nach § 3 Nr. 22 EnWG, steht dem
Lieferanten ein aufRerordentliches Kiindigungsrecht dieses Lieferverhaltnis-
ses mit einer Frist von drei Kalendermonaten zum Monatsende zu.

8. Vorauszahlung / Sicherheitsleistung

8.1. Der Lieferant kann vom Kunden eine monatliche Vorauszahlung in
angemessener Hohe verlangen, wenn der Kunde mit einer Zah-
lung aus dem Vertrag in nicht unwesentlicher Héhe in Verzug ist,
wenn der Kunde innerhalb eines Zeitraums von zwdélf Monaten
wiederholt in Zahlungsverzug gerat oder in sonstigen begriindeten
Féllen.

8.2. Bei Verlangen einer Vorauszahlung sind dem Kunden Beginn,
Hohe und die Griinde fiur die Vorauszahlung sowie die Vorausset-
zungen fur ihren Wegfall mitzuteilen. Die Zeitpunkte der Voraus-
zahlungen legt der Lieferant nach billigem Ermessen (§ 315 BGB)
fest. Die Vorauszahlung ist friihestens zum Lieferbeginn féllig. Die
Hohe der Vorauszahlung richtet sich nach dem Verbrauch des vor-
hergehenden Abrechnungszeitraums und dem aktuellen Vertrags-
preis oder dem durchschnittlichen Verbrauch vergleichbarer Kun-
den und dem aktuellen Vertragspreis. Macht der Kunde glaubhaft,
dass sein Verbrauch erheblich geringer ist, ist dies angemessen
zu berlcksichtigen.

8.3. Die Vorauszahlung wird mit der jeweils nachsten vom Kunden
nach dem Vertrag zu leistenden Zahlung (Abschlédge nach Zif-
fer 5.1 oder Rechnungsbetrage) verrechnet. Ergibt sich dabei eine
Abweichung der Vorauszahlung von der zu leistenden Zahlung, so
wird der zu viel oder zu wenig berechnete Betrag unverziglich er-
stattet bzw. nachentrichtet.

8.4. Anstelle einer Vorauszahlung kann der Lieferant eine Sicherheits-
leistung in H6he der fir einen Zeitraum von zwei Liefermonaten
voraussichtlich durchschnittlich zu leistenden Zahlungen verlan-
gen. Sofern die Parteien nichts anderes vereinbaren, ist eine Si-
cherheitsleistung nur zulassig in Form einer unbedingten, unwider-
ruflichen, selbstschuldnerischen Blirgschaft einer deutschen Bank.

8.5. Der Lieferant kann sich aus der Sicherheit befriedigen, sobald der
Kunde mit seinen Zahlungsverpflichtungen in Verzug ist. Der Lie-
ferant wird die Sicherheit nur in dem Umfang verwerten, in dem
dies zur Erfillung der riickstandigen Zahlungsverpflichtungen er-
forderlich ist.

8.6. Die Verwertung der Sicherheit nach Ziffer 8.5 wird der Lieferant
dem Kunden unter Fristsetzung schriftlich androhen, es sei denn
nach den Umsténden des Einzelfalls besteht Grund zu der An-
nahme, dass eine Befriedigung aus der Sicherheit zu spét erfolgen
wirde. Ist der Abschluss des Vertrages fiir den Kunden ein Han-
delsgeschéft, betragt die Frist wenigstens eine Woche. In allen tb-
rigen Fallen betragt sie einen Monat.

8.7. Die Sicherheit ist unverziglich zuriickzugeben, soweit ihre Voraus-
setzungen weggefallen sind.

8.8. Die Regelungen zur Einstellung und Unterbrechung der Beliefe-
rung sowie zur Kindigung in Ziffer 10 bleiben unberihrt.

9. Anderungen des Vertrags

Die Regelungen des Vertrags beruhen auf den gesetzlichen und sonstigen
Rahmenbedingungen zum Zeitpunkt des Vertragsschlusses (z. B. EnWG,
Strom-/GasGVV, Strom-/GasNZV, MsbG, MessG und MessEV, hochst-
richterliche Rechtsprechung, Festlegungen und Beschliisse der BNetzA).
Das vertragliche Aquivalenzverhéltnis kann nach Vertragsschluss durch un-
vorhersehbare Anderungen der gesetzlichen oder sonstigen Rahmenbedin-
gungen (z. B. durch Gesetzesanderungen, sofern deren konkreter Inhalt
nicht bereits — etwa in der Phase zwischen dem Abschluss des férmlichen
Gesetzgebungsverfahrens und dem Inkrafttreten — absehbar war), die der
Lieferant nicht veranlasst und auf die er auch keinen Einfluss hat, in nicht
unbedeutendem MaRe gestort werden. Ebenso kann nach Vertragsschluss
eine im Vertrag Lucke nicht unerhebliche Schwierigkeiten bei der Durchfiih-
rung des Vertrages entstehen lassen (etwa wenn die Rechtsprechung eine
Klausel fir unwirksam erklart), die nur durch eine Anpassung oder Ergan-
zung zu beseitigen sind. In solchen Fallen ist der Lieferant verpflichtet, den
Vertrag — mit Ausnahme des Entgelts — unverziglich insoweit anzupassen
und/oder zu ergénzen, als es die Wiederherstellung des Aquivalenzverhalt-
nisses von Leistung und Gegenleistung und/oder der Ausgleich entstande-
ner Vertragslicken zur zumutbaren Fort- und Durchfiihrung des Vertrags-
verhéltnisses erforderlich macht (z. B. mangels gesetzlicher Uberleitungs-
bestimmungen). Anpassungen des Vertrags nach dieser Ziffer sind nur zum
Monatsersten moglich. Die Anpassung wird nur wirksam, wenn der Lieferant
dem Kunden die Anpassung spatestens einen Monat vor dem geplanten
Wirksamwerden in Textform mitteilt. In diesem Fall hat der Kunde das
Recht, den Vertrag ohne Einhaltung einer Kiindigungsfrist zum Zeitpunkt
des Wirksamwerdens der Vertragsanpassung zu kiindigen. Hierauf wird der
Kunde vom Lieferanten in der Mitteilung gesondert hingewiesen.

10. Einstellung der Lieferung / Fristlose Kiindigung / Sonderkiin-
digungsrecht bei Einbau intelligentes Messsystem oder re-
gistrierende Leistungsmessung

10.1. Der Lieferant ist berechtigt, die Lieferung sofort einzustellen und
die Anschlussnutzung durch den zustandigen Netzbetreiber unter-
brechen zu lassen, wenn der Kunde in nicht unerheblichem MaRe
schuldhaft Energie unter Umgehung, Beeinflussung oder vor An-
bringung der Messeinrichtungen verwendet (,Energiediebstahl®)
und die Unterbrechung zur Verhinderung einer weiteren unberech-
tigten Energieentnahme erforderlich ist.

10.2. Bei Zahlungsverzug des Kunden in Héhe des Doppelten der rech-
nerisch auf den laufenden Kalendermonat entfallenden Abschlags-
oder Vorauszahlung, mindestens aber mit € 100,00 inklusive
Mahn- und Inkassokosten, ist der Lieferant ebenfalls berechtigt,

die Lieferung einzustellen und die Anschlussnutzung durch den zusténdigen
Netzbetreiber unterbrechen zu lassen. Hat der Kunde eine Sicherheit geleis-
tet, gilt dies nur, sofern der Kunde mit einem Betrag im Zahlungsverzug ist,
der die Sicherheitsleistung um mind. € 100,00 Ubersteigt. Bei der Berech-
nung des Mindestbetrags bleiben nicht titulierte Forderungen auRer Be-
tracht, die der Kunde schllssig beanstandet hat oder die wegen einer Ver-
einbarung zwischen Lieferanten und Kunden noch nicht fallig sind oder die
aus einer streitigen und noch nicht rechtskraftig entschiedenen Preiserho-
hung des Lieferanten resultieren. Die Unterbrechung unterbleibt, wenn die
Folgen der Unterbrechung aufier Verhaltnis zur Schwere des Zahlungsver-
zugs stehen oder der Kunde darlegt, dass hinreichende Aussicht besteht,
dass er seinen Verpflichtungen vollumfanglich nachkommt. Dem Kunden
wird die Unterbrechung spéatestens vier Wochen vorher angedroht und die
Beauftragung des Netzbetreibers mit der Unterbrechung der Anschlussnut-
zung acht Werktage vorher durch briefliche Mitteilung, , unter Angabe des
Zeitpunkts der Auftragserteilung angekiindigt. Der Lieferant wird den Netz-
betreiber zu dem in der Ankiindigung genannten Zeitpunkt beauftragen, die
Anschlussnutzung zu unterbrechen, wofir der Netzbetreiber nach den Vor-
gaben des einheitlichen Netznutzungsvertrags Strom sechs weitere Werk-
tage Zeit hat. Der Kunde wird den Lieferanten auf etwaige Besonderheiten,
die einer Unterbrechung zwingend entgegenstehen, unverziiglich schriftlich
hinweisen.

Die Kosten der Unterbrechung sowie der Wiederherstellung der Belieferung
sind vom Kunden zu ersetzen. Der Lieferant stellt dem Kunden die dadurch
entstandenen Kosten pauschal gemal dem anliegenden Preisblatt zu Mahn-
und Sonderentgelten der EWG in Rechnung. Die pauschale Berechnung
muss einfach nachvollziehbar sein und darf die nach dem gewdhnlichen Lauf
der Dinge zu erwartenden Kosten nicht Ubersteigen. Die Belieferung wird
unverziglich wiederhergestellt, wenn die Griinde fir die Unterbrechung ent-
fallen und die Kosten der Unterbrechung und Wiederherstellung bezahlt
sind; sofern keine Barzahlung erfolgt, bleibt es dem Kunden zur Verkiirzung
der Unterbrechungszeit auch bei einer erteilten Einzugsermachtigung unbe-
nommen, die Kosten der Unterbrechung und Wiederherstellung unverzig-
lich mittels Uberweisung zu zahlen.

Der Vertrag kann aus wichtigem Grund ohne Einhaltung einer Frist gekiin-
digt und die Lieferung eingestellt werden. Der Lieferant muss den Kunden
unverziglich beim zusténdigen Verteilnetzbetreiber abmelden. Soweit die
Entnahmen des Kunden im Falle einer auferordentlichen Kiindigung des
Lieferanten trotz der Abmeldung (etwa wegen Bearbeitungsfristen des Netz-
betreibers, Prozessfristen aus den Festlegungen der BNetzA zu Lieferanten-
wechselprozessen) tGber den Zeitpunkt der Vertragsbeendigung hinaus dem
Lieferanten bilanziell zugeordnet werden, ohne dass der Lieferant dafir ei-
nen Ausgleich erhélt (z. B. im Rahmen der Mehr- oder Mindermengenab-
rechnung des Netzbetreibers), schuldet der Kunde fir diese fortwadhrende
Belieferung das Entgelt nach diesem Vertrag. Ein wichtiger Grund liegt ins-
besondere vor im Fall eines Energiediebstahls nach Ziffer 10.1 oder im Fall
eines Zahlungsverzugs unter den Voraussetzungen von Ziffer 10.2 Satz 1
und 2. Im letztgenannten Fall ist dem Kunden die Kiindigung mind. zwei Wo-
chen vorher anzudrohen.

Ein wichtiger Grund liegt auch vor, wenn ein Zwangsvollstreckungsverfahren
gegen das gesamte Vermdégen der anderen Partei oder eines wesentlichen
Teils dieses Vermdgens eingeleitet wurde.

Fir den Lieferanten liegt ein wichtiger Grund weiterhin vor, wenn der Kunde
ganz oder teilweise eine geschuldete Vorauszahlung nicht leistet und seiner
Pflicht nicht innerhalb einer vom Lieferanten daraufhin gesetzten Frist von
zwei Wochen nachkommt. Die Fristsetzung erfolgt in einer weiteren Zah-
lungsaufforderung des Lieferanten mit Kiindigungsandrohung.

Darlber hinaus ist der Lieferant berechtigt, diesen Vertrag bei Vorliegen ei-
ner den Kunden betreffenden negativen Auskunft der Creditreform Bielefeld
Riegel & Unger KG oder einer anderen anerkannten Wirtschaftsauskunftei
insbesondere zu folgenden Punkten aufRerordentlich zu kiindigen: erfolglose
Zwangsvollstreckung, erfolglose Pfandung, eidesstattliche Versicherung
zum Vermogen, Restschuldbefreiung.

Der Lieferant ist berechtigt, den Vertrag, abweichend von den Laufzeit- und
Kindigungsregelungen des jeweiligen Vertrags, bei einem bevorstehenden
Ersteinbau eines intelligenten Messsystems oder einer registrierenden Leis-
tungsmessung mit einer Frist von zwei Monaten auf den angekiindigten Zeit-
punkt des Einbaus zu kiindigen. Der Lieferant wird dem Kunden in diesem
Fall mit der Kiindigung ein Angebot fir den Abschluss eines neuen Energie-
liefervertrags unterbreiten.

Der Gesetzgeber hat mit § 118b EnWG ein befristetes gesetzliches Recht
zur Versorgungsunterbrechung gegeniiber Haushaltskunden nach § 3 Nr.
22 EnWG eingefiihrt, das zunachst bis zum 30.04.2024 galt. Der Gesetzge-
ber beabsichtigt, das gesetzliche Recht zur Versorgungsunterbrechung aus
§ 118b EnWG auch nach dem 30.04.2024 wieder in Kraft zu setzen. Fir den
Fall, dass § 118b EnWG oder eine vergleichbare gesetzliche Regelung an-
wendbar wird, geht § 118b EnWG oder die vergleichbare Regelung dem ver-
traglichen Recht zur Versorgungsunterbrechung aufgrund von Zahlungsver-
zug nach dieser AGB-Ziffer fir die Zeit der Anwendbarkeit des § 118b EnWG
oder der vergleichbaren Regelung gegeniiber Haushaltskunden vor. Nach §
118b EnWG in der jetzigen Fassung ist eine Versorgungsunterbrechung vier
Wochen nach vorheriger Androhung mdglich, wenn der Kunde seiner Zah-
lungsverpflichtung trotz Mahnung nicht nachkommt. Dem Kunden ist nach §
118b Abs. 7 EnWG vor der Versorgungsunterbrechung insbesondere der
Abschluss einer Abwendungsvereinbarung, zur Vermeidung der Versor-
gungsunterbrechung, anzubieten. Die Regelungen zur Unterbrechung und
zur Wiederherstellung der Anschlussnutzung aufgrund von Zahlungsverzug
nach dieser AGB-Ziffer sind fuir die Dauer der Wirksamkeit des § 118b EnWG
oder einer vergleichbaren gesetzlichen Regelung gegentiber Haushaltskun-
den ausgesetzt. Die Regelungen zur Abwendungsvereinbarung werden bis
zum erwarteten Wiederinkrafttreten des § 118b EnWG durch die EWG ent-
sprechend angewendet.
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1.

1.1

12.

12.1.

12.2.

12.3.

12.4.

Haftung

Der Lieferant haftet bei schuldhafter vertraglicher Pflichtverletzung
(z. B. bei Nichterflllung der Lieferpflicht oder ungenauer oder ver-
spateter Abrechnung) fiir dadurch entstandene Schaden nach
MaRgabe von Ziffern 11.2 bis 11.6.

Anspriiche wegen Schaden durch Unterbrechung oder bei Unre-
gelmaRigkeiten in der Energieversorgung sind, soweit es sich um
Folgen einer Stérung des Netzbetriebes einschliellich des Netz-
anschlusses handelt, gegenliber dem Netzbetreiber geltend zu
machen.

Der Lieferant wird auf Wunsch des Kunden unverziglich Gber die
mit der Schadensverursachung zusammenhangenden Tatsachen
Auskunft geben, wenn sie ihm bekannt sind oder von ihm in zu-
mutbarer Weise aufgeklart werden kénnen.

In allen Ubrigen Haftungsfallen ist die Haftung der Parteien sowie
ihrer Erfillungs- und Verrichtungsgehilfen fir schuldhaft verur-
sachte Schaden ausgeschlossen, soweit der Schaden nicht durch
Vorsatz oder grobe Fahrlassigkeit herbeigefihrt wurde; dies gilt
nicht bei Schaden aus der Verletzung des Lebens, des Korpers
oder der Gesundheit, oder der schuldhaften Verletzung wesentli-
cher Vertragspflichten, d. h. solcher Pflichten, deren Erfiillung die
ordnungsgemafe Durchfiihrung des Vertrages uberhaupt erst er-
maoglicht und auf deren Einhaltung der Vertragspartner regelmafig
vertrauen darf (sog. Kardinalpflichten).

Im Falle einer Verletzung wesentlicher Vertragspflichten, welche
nicht auf Vorsatz oder grober Fahrldssigkeit beruht, beschrankt
sich die Haftung auf den Schaden, den die haftende Partei bei Ab-
schluss des Vertrages als mégliche Folge der Vertragsverletzung
vorausgesehen hat oder unter Berlicksichtigung der Umstande,
die sie kannte oder kennen musste, hatte voraussehen missen.
Gleiches gilt bei grob fahrldssigem Verhalten einfacher Erfiillungs-
gehilfen (nicht leitende Angestellte) auRerhalb des Bereichs der
wesentlichen Vertragspflichten sowie der Lebens-, Korper- oder
Gesundheitsschaden.

Die Bestimmungen des Produkthaftungsgesetzes bleiben unbe-
rihrt.

Umzug

Der Kunde ist verpflichtet, dem Lieferanten jeden Umzug unver-
zuglich vorab unter Angabe des Umzugsdatums, der neuen An-
schrift und der neuen Zahlernummer oder Marktlokations-ldentifi-
kationsnummer in Textform mitzuteilen. Im Regelfall muss diese
Mitteilung bis spatestens 10 Werktage vor dem Umzugsdatum er-
folgen, um dem Lieferanten eine rechtzeitige Ab- bzw. Ummeldung
beim Netzbetreiber zu ermdglichen.

Der Lieferant wird den Kunden an der neuen Entnahmestelle,
wenn der Umzug im Gebiet des bisherigen Netzbetreibers erfolgt,
auf Grundlage dieses Vertrags weiterbeliefern. Die Belieferung
zum Zeitpunkt des Einzugs setzt voraus, dass der Kunde dem Lie-
feranten das Umzugsdatum rechtzeitig mitgeteilt hat. Ein Umzug
des Kunden beendet diesen Vertrag zum Zeitpunkt des vom Kun-
den mitgeteilten Umzugsdatums, wenn der Kunde aus dem Gebiet
des bisherigen Netzbetreibers in das Gebiet eines anderen Netz-
betreibers zieht. In diesem Fall werden der Kunde und der Liefe-
rant eine Einigung darlber treffen, in welcher Hohe der Lieferant
einen Ausgleich fur bereits beschaffte und nicht mehr gelieferte
Mengen erhalt.

Ist der Kunde Haushaltskunde i. S. v. § 3 Nr. 22 EnWG, hat er das
Recht, den Vertrag mit einer Frist von sechs Wochen in Textform
und unter Mitteilung seiner zukiinftigen Anschrift oder der zur Be-
zeichnung seiner zukinftigen Entnahmestelle verwendeten Markt-
lokations-Identifikationsnummer kiindigen. Die Kiindigung kann
mit Wirkung zum Zeitpunkt des Auszugs oder mit Wirkung zu ei-
nem spateren Zeitpunkt erklart werden. Die Kindigung beendet
diesen Vertrag nicht und der Lieferant wird den Kunden zu den
bisherigen Vertragsbedingungen an der neuen Entnahmestelle
weiterbeliefern, wenn der Lieferant dem Kunden dies binnen zwei
Wochen nach Erhalt der Kiindigung anbietet und die Belieferung
an der neuen Entnahmestelle moglich ist. Die Belieferung zum
Zeitpunkt des Einzugs setzt voraus, dass der Kunde dem Lieferan-
ten das Umzugsdatum rechtzeitig mitgeteilt hat.

Unterbleibt die Mitteilung des Kunden nach Ziffer 12.1 aus Griin-
den, die dieser zu vertreten hat, und wird dem Lieferanten die Tat-
sache des Umzugs auch sonst nicht bekannt, ist der Kunde ver-
pflichtet, weitere Entnahmen an seiner bisherigen Entnahmestelle,
fur die der Lieferant gegenlber dem ortlichen Netzbetreiber einste-
hen muss und fiir die er von keinem anderen Kunden eine Vergu-
tung zu fordern berechtigt ist, nach den Preisen des Vertrages zu
vergliten. Die Pflicht des Lieferanten zur unverziglichen Abmel-
dung der bisherigen Entnahmestelle und Anspriiche des Lieferan-

13.
13.1.

14.

14.1.

14.2.

15.

15.2.

16.

ten auf entgangenen Gewinn wegen einer nicht oder verspatet erfolgten Be-
lieferung an der neuen Entnahmestelle bleiben unberihrt.

Vertragsstrafe

Verbraucht der Kunde Energie unter Umgehung, Beeinflussung oder vor An-
bringung der Messeinrichtungen oder nach Unterbrechung der Versorgung,
so ist der Lieferant berechtigt, eine Vertragsstrafe zu verlangen. Diese ist fur
die tatsachliche, sofern nicht feststellbar, fiir die geschatzte Dauer des un-
befugten Gebrauchs, langstens aber flir sechs Monate auf der Grundlage
einer taglichen Nutzung der unbefugt verwendeten Verbrauchsgerate von
bis zu zehn Stunden nach dem fiir den Kunden geltenden Vertragspreis zu
berechnen.

Eine Vertragsstrafe kann auch verlangt werden, wenn der Kunde vorsatzlich
oder grob fahrlassig die Verpflichtung verletzt, die zur Preisbildung erforder-
lichen Angaben zu machen. Die Vertragsstrafe betragt das Zweifache des
Betrags, den der Kunde bei Erfiillung seiner Verpflichtung nach dem fiir ihn
geltenden Vertragspreis zusatzlich zu zahlen gehabt hatte. Sie darf fir den
tatsachlichen, sofern der Beginn der Mitteilungspflicht nicht feststellbar ist,
fir einen geschéatzten Zeitraum, langstens aber fiir einen Zeitraum von
sechs Monaten verlangt werden.

Datenschutz / Wechselseitige Ubernahme von Informationspflichten
gegeniiber sonstigen betroffenen Personen

Datenschutzrechtliche Hinweise und Informationen zum Widerspruchsrecht
erhalt der Kunde in der ,Information zur Verarbeitung personenbezogener
Daten“ des Lieferanten.

Die Vertragsparteien verpflichten sich, die dem jeweils anderen Vertrags-
partner nach Art. 13 und/oder Art. 14 DS-GVO obliegenden Informations-
pflichten gegeniiber den eigenen Mitarbeitern, Erfillungsgehilfen und
Dienstleistern (betroffene Personen) zu erfiillen, wenn im Rahmen der Ver-
tragserfiillung, zur Durchfiihrung vorvertraglicher MaRnahmen, zur Erfiillung
einer rechtlichen Verpflichtung oder zur Wahrung berechtigter Interessen

. personenbezogene Daten betroffener Personen von einem Vertrags-
partner an den jeweils anderen Vertragspartner weitergeben werden
und/oder

. betroffene Personen auf Veranlassung des einen Vertragspartners

den jeweils anderen Vertragspartner kontaktieren.

Hierflir verwendet der Vertragspartner, der die personenbezogenen Daten
weitergibt bzw. auf dessen Veranlassung die Kontaktaufnahme erfolgt, das
ihm vom anderen Vertragspartner zur Verfligung gestellte Informationsblatt.
Die ,Information zur Verarbeitung personenbezogener Daten” des Lieferan-
ten ist diesen AGB als Anhang beigefiigt. Die Vertragspartner sind nicht ver-
pflichtet, das vom anderen Vertragspartner zur Verfligung gestellte Informa-
tionsblatt vor der Aushandigung an die betroffenen Personen zu priifen. Sie
sind weiterhin nicht berechtigt, das vom anderen Vertragspartner zur Verfii-
gung gestellte Informationsblatt ohne vorherige Zustimmung zu andern. Es
obliegt ausschliellich dem zur Information verpflichteten Vertragspartner,
dem anderen Vertragspartner ein den jeweils geltenden rechtlichen Anfor-
derungen entsprechendes Informationsblatt zur Verfigung zu stellen und
dieses bei Bedarf auch wahrend der Vertragslaufzeit zu aktualisieren.

Informationen zu Wartungsdiensten und -entgelten / Lieferantenwech-
sel

Aktuelle Informationen zu Wartungsdiensten und -entgelten sind beim je-
weils zustéandigen Netzbetreiber zu erfragen.

Ein Lieferantenwechsel erfolgt zligig und unentgeltlich. Nach dem Wechsel
ist der Lieferant verpflichtet, dem neuen Lieferanten den fir ihn maRgebli-
chen Verbrauch des vergleichbaren Vorjahreszeitraums mitzuteilen. Soweit
der Lieferant aus Griinden, die er nicht zu vertreten haben, den Verbrauch
nicht ermitteln kann, ist der geschéatzte Verbrauch anzugeben.

Gerichtsstand

Der Gerichtsstand fir Kaufleute im Sinne des Handelsgesetzbuches, juristische Per-
sonen des Offentlichen Rechts und 6ffentlich-rechtliche Sondervermdgen ist aus-
schlie3lich Bielefeld. Das gleiche gilt, wenn der Kunde keinen allgemeinen Gerichts-
stand im Inland hat.

17.

Allgemeine Informationen nach dem Energiedienstleistungsgesetz

Im Zusammenhang mit einer effizienteren Energienutzung durch Endkunden wird bei
der Bundesstelle fiir Energieeffizienz eine Liste gefuhrt, in der Energiedienstleister,
Anbieter von Energieaudits und Anbieter von EnergieeffizienzmaRnahmen aufgefihrt
sind. Weiterfiihrende Informationen zu der so genannten Anbieterliste und den Anbie-
tern selbst erhalten sie unter www.bfee-online.de. Sie kénnen sich zudem bei der
Deutschen Energieagentur tber das Thema Energieeffizienz umfassend informieren.
Weitere Informationen erhalten Sie unter www.energieeffizienz-online.info.

18.
18.1.

18.2.

Schlussbestimmungen

Die Regelungen dieses Vertrags sind abschlieRend. Miindliche Nebenabre-
den bestehen nicht.

Sollten einzelne Bestimmungen des Vertrages unwirksam oder undurchfihr-
bar sein oder werden, so bleibt der Vertrag im Ubrigen davon wirksam.

Stand: Juli 2024
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Preisblatt zu Mahn- und Sonderentgelten der Energieversorgung Werther GmbH
. Abrechnung (Ziffer 4.4.)

e Monatliche, viertel- oder halbjahrliche Abrechnung
je Abrechnung 12,00 Euro
(Die einmalige Jahresabrechnung ist in den allgemeinen Tarifen enthalten)

Il. Erstellung Verbrauchshistorie (Ziffer 4.7.)
e Kosten fiir die Erstellung einer Verbrauchshistorie nach Aufwand

lll. Verzug (Ziffer 5.2.)

e Mahnkosten pro Mahnschreiben 0,85 Euro
e  Zahlungseinzug durch Inkassodienstleister/Netzbetreiber nach Aufwand
e Bearbeitung einer Riicklastschrift (zuzlglich zu

der vom Kreditinstitut berechneten Gebiihr) 3,00 Euro

IV. Unterbrechung und Wiederaufnahme der Versorgung (Ziffern 4.2./10.4.)

Anfallende Kosten flr die Unterbrechung und Wiederherstellung der Versorgung werden nach den Vorgaben/Preisblattern des
jeweils zustandigen Netzbetreibers in Rechnung gestellt.

Fir das Netzgebiet der Bielefelder Netz GmbH gelten aktuell folgende Preise:

Niederspannung ohne Lastgangzahlung:
e  Unterbrechung der Versorgung 45,50 Euro
e  Wiederherstellung der Versorgung 45,50 Euro

Die Entgelte fir Unterbrechung / Wiederherstellung der Versorgung gelten fiir Werktage von 08:00 Uhr bis 17:00 Uhr. AuRerhalb
dieser Zeiten wird ein Zuschlag in Héhe von 30,68 Euro netto fiir die Unterbrechung und in H6he von 36,51 Euro brutto (bzw. 30,68
Euro netto) fiir die Wiederherstellung erhoben.

Die Wiederherstellung des Anschlusses wird von der vollstdndigen Bezahlung der durch die Versorgungsunterbrechung und Wie-
derherstellung entstandenen Kosten abhangig gemacht.

e Unmdglichkeit der Durchfiihrung, weil Kunde trotz
ordnungsgemaBer Terminankiindigung nicht angetroffen wird 45,50 Euro

Den vorgenannten Betrdgen, mit Ausnahme der Kosten in Folge von Zahlungsverzug (Mahnung, Sperrung, Nachinkassogang),
wird die Umsatzsteuer in der jeweils gesetzlich festgelegten Hohe (derzeit: 19 %) hinzugerechnet.
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Information zur Verarbeitung personenbezogener Daten

Die Datenschutzgrundverordnung (DSGVO) sieht unter anderem Informationspflichten bei der Erhebung personenbezogener Daten
(alle Informationen, die sich auf eine identifizierte oder identifizierbare natirliche Person beziehen) vor. Beim Abschluss und der Erful-
lung von Vertragen werden gegebenenfalls nicht nur Daten unseres Kunden selbst erhoben, sondern z. B. auch von dessen Mitarbei-
tern, Dienstleistern oder Erflllungsgehilfen (nachfolgend ,sonstige Betroffene), etwa im Rahmen der Benennung als Ansprechpartner.
Gerne mdchten wir Sie daher als unseren Kunden oder als sonstigen Betroffenen uber die Verarbeitung lhrer personenbezogenen
Daten sowie Ihre Rechte aus der DSGVO informieren. Diese Information gilt nicht fur die Verarbeitung von Daten, die keinen Perso-

nenbezug (siehe oben) aufweisen.

1. Weristfiir die Verarbeitung meiner personenbezogenen
Daten verantwortlich und an wen kann ich mich bei Fra-
gen wenden?

Verantwortlicher im Sinne der gesetzlichen Bestimmungen zum
Datenschutz (z. B. DSGVO) fiir die Verarbeitung lhrer personen-
bezogenen Daten ist:

Energieversorgung Werther GmbH
Miihlenstrafe 2

33824 Werther

E-Mail: info@ewg-werther.de
Telefon: 05203-882430
www.ewg-werther.de

Unser/e Datenschutzbeauftragte/r steht Ihnen fur Fragen zur Ver-
arbeitung |hrer personenbezogenen Daten unter Daten-
schutz@ewg-werther.de, unter der Telefonnummer 0521/ 51
4600 oder unter der o. g. Adresse mit dem Zusatz ,,Der Daten-
schutzbeauftragte®“ gerne zur Verfiigung.

2. Welche Arten von personenbezogenen Daten werden
verarbeitet? Zu welchen Zwecken und auf welcher
Rechtsgrundlage erfolgt die Verarbeitung?

2.1. Wir verarbeiten folgende Kategorien personenbezoge-
ner Daten:

Daten unseres Kunden:

o Identifikations- und Kontaktdaten (z. B. Familien- und Vor-
name, Adresse, Kundennummer, ggf. Firma, ggf. Register-
gericht und -nummer, ggf. GLN/DVGW-Codenummer, ggf.
Vertragskontonummer)

e Daten zur Identifikation der Verbrauchs- bzw. Einspeise-
stelle (z. B. Zahlernummer, Identifikationsnummer der
Marktlokation (Entnahmestelle))

Angaben zum Belieferungszeitraum,
Verbrauchs- und Einspeisedaten,
Abrechnungsdaten (z. B. Bankverbindungsdaten)
Daten zum Zahlungsverhalten

Daten von sonstigen Betroffenen (z. B. Mitarbeiter, Dienst-
leister oder Erfiillungsgehilfen unseres Kunden):
o Kontaktdaten (z. B. Familien- und Vorname, E-Mail-Ad-
resse, Telefonnummer) und
e Berufs- oder Funktionsbezeichnungen (z. B. Dipl.-Ing., Lei-
ter Vertrieb).

2.2. Die personenbezogenen Daten werden zu den folgen-
den Zwecken auf folgender Rechtsgrundlage verarbei-
tet:

e Daten unseres Kunden zur Erfilllung des Vertragsverhalt-
nisses mit unserem Kunden und der diesbeziglichen
Durchflihrung vorvertraglicher Mallnahmen auf Grundlage
des Art. 6 Abs. 1 lit. b) DSGVO.

o Daten unseres Kunden und sonstiger Betroffener zur Erful-
lung rechtlicher Verpflichtungen (z. B. aus dem Messstel-
lenbetriebsgesetz (MsbG) sowie wegen handels- oder
steuerrechtlicher Vorgaben) auf Grundlage von Art. 6
Abs. 1 lit. ¢) DSGVO.

e Daten unseres Kunden und sonstiger Betroffener zur
Wahrnehmung von Aufgaben, die im 6ffentlichen Interesse
liegen (z. B. aus dem MsbG), auf Grundlage von Art. 6
Abs. 1 lit. e) DSGVO.

e Daten sonstiger Betroffener zur Erflllung des Vertragsver-
héaltnisses mit unserem Kunden und der diesbeziglichen
Durchfihrung vorvertraglicher Mallnahmen auf Grundlage
des Art. 6 Abs. 1 lit. f) DSGVO, da die Erfiillung des Ver-
tragsverhaltnisses mit unserem Kunden und die diesbe-
zugliche Durchflhrung vorvertraglicher MaRnahmen so-
wohl unser berechtigtes Interesse als auch das unseres
Kunden darstellt.

e Daten unseres Kunden und sonstiger Betroffener zur Di-
rektwerbung betreffend unseren Kunden auf Grundlage

von Art. 6 Abs. 1lit. f)y DSGVO, da Direktwerbung unser be-

rechtigtes Interesse darstellt.

e Daten unseres Kunden und sonstiger Betroffener gegebe-
nenfalls auch zur Telefonwerbung und/oder zur E-Mail-
Werbung auf Grundlage einer ausdriicklichen Einwilligung
gemal Art. 6 Abs. 1 lit. a) DSGVO. Im Falle von Telefon-
werbung gilt dies nur bezlglich unserer privaten Kunden
(keine Gewerbetreibende). Eine Einwilligung zur Telefon-
werbung und/oder E-Mail-Werbung kénnen Sie jederzeit
uns gegeniber (Kontaktdaten unter 1.) widerrufen. Der Wi-
derruf der Einwilligung erfolgt flr die Zukunft und berihrt
nicht die RechtmaRigkeit der bis zum Widerruf erfolgten
Verarbeitung.

. Daten unseres privaten Kunden sofern uns eine ausdriickli-
che Einwilligung gemaf Art. 6 Abs. 1 lit. a) DSGVO vorliegt:
o  Teilnahme am SEPA-Lastschriftverfahren
o  Kontaktaufnahme zu Werbezwecken
o  Datenauswertungen und —analysen geman Art. 4 Abs.

4 DSGVO

. Wir behalten uns vor, Daten unseres Kunden zur Bewer-
tung der Kreditwirdigkeit auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1
lit. b) DS-GVO als vorvertragliche MalRnahme und Art. 6
Abs. 1 lit. f) DSGVO an Auskunfteien zu Ubermitteln, da die
Ermittlung der Kreditwirdigkeit unseres Kunden zur Mini-
mierung von Ausfallrisiken unser berechtigtes Interesse
darstellt.

o Indiesem Zusammenhang werden der Auskunftei Cre-
ditreform Bielefeld Riegel & Unger KG, Sunderweg 3,
33649 Bielefeld oder einer anderen anerkannten Aus-
kunftei zur Ermittlung der Kreditwirdigkeit personen-
bezogene Daten zur ldentifikation unseres Kunden
(Name, Anschrift und Geburtsdatum) Gbermittelt

o Nahere Informationen zur Datenverarbeitung bei Cre-
ditreform erhalten Sie online unter www.creditre-
form.de/bielefeld/datenschutz.

3. Erfolgt eine Offenlegung meiner personenbezogenen
Daten gegeniiber anderen Empfiangern?

Eine Offenlegung bzw. Ubermittlung Ihrer personenbezogenen
Daten erfolgt — soweit im Rahmen der unter 2. genannten Zwecke
jeweils erforderlich — ausschlief3lich gegentiber folgenden Emp-
fangern bzw. Kategorien von Empfangern:

e Messstellenbetreiber
Bilanzkreisverantwortliche
Netzbetreiber
Marktgebietsverantwortliche
Auskunfteien
Abrechnungsdienstleister oder Kreditinstitute
kooperierende Dienstleister, z.B. bei Kombiprodukten
IT-Dienstleister
Inkasso-Dienstleister und Rechtsanwalte
andere Berechtigte (z. B. Behdrden und Gerichte), so-
weit hierzu eine gesetzliche Verpflichtung oder Berechti-
gung besteht.
Sofern wir uns bei der Erfillung der unter 2. genannten Zwecke
externen Dienstleistern bedienen und diese als Auftragsverarbei-
teri.S.d. Art. 28 DSGVO gelten, sind diese durch uns zum sorg-
faltigen Umgang mit lhren Daten verpflichtet worden.

4. Erfolgt eine Ubermittlung meiner personenbezogenen
Daten an oder in Drittlander?

Eine Ubermittlung der personenbezogenen Daten unseres Kun-
den in ein Drittland, welches nicht unter den Geltungsbereich der
DSGVO fallt, erfolgt durch uns grundsatzlich nicht. Sollte, in Ein-
zelfallen, eine solche Ubermittlung dennoch erfolgen, geschieht
dies nur, sofern fir die entsprechenden Lander ein Angemessen-
heitsbeschluss der Europaischen Kommission vorliegt oder so-
fern die Unternehmen im Drittland uns den Schutz lhrer perso-
nenbezogenen Daten durch geeignete und angemessene Maf3-
nahmen (z.B. Standarddatenschutzklauseln) zugesichert haben.
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5. Fiir welche Dauer werden meine personenbezogenen
Daten gespeichert?

Personenbezogene Daten werden zu den unter 2. genannten
Zwecken solange gespeichert, wie dies fur die Erflllung dieser
Zwecke erforderlich ist. Bestehen gesetzliche Aufbewahrungs-
pflichten, insbesondere aus dem Handels- und Steuerrecht
(§§ 147 AO, 257 HGB), sind wir verpflichtet, die Daten bis zum
Ablauf dieser Fristen zu speichern. Zum Zwecke der Direktwer-
bung und der Marktforschung werden lhre personenbezogenen
Daten solange gespeichert, wie ein Uberwiegendes rechtliches
Interesse unseres Unternehmens an der Verarbeitung nach MaR-
gabe der einschlagigen rechtlichen Bestimmungen besteht,
langstens jedoch flr eine Dauer von zwei Jahren Uber das Ver-
tragsende hinaus, oder bis Sie der Verarbeitung fur Zwecke der
Direktwerbung und der Marktforschung widersprechen oder eine
hierfur erteilte Einwilligung widerrufen.

6. Welche Rechte habe ich in Bezug auf die Verarbeitung
meiner personenbezogenen Daten?

Sie haben uns gegenuber insbesondere folgende Rechte hin-
sichtlich der Sie betreffenden personenbezogenen Daten:

. Recht auf Auskunft tber Ihre gespeicherten personen-
bezogenen Daten (Art. 15 DSGVO),

e  Recht auf Berichtigung, wenn die Sie betreffenden ge-
speicherten Daten fehlerhaft, veraltet oder sonst wie un-
richtig sind (Art. 16 DSGVO),

. Recht auf L6schung, wenn die Speicherung unzulassig
ist, der Zweck der Verarbeitung erflllt und die Speiche-
rung daher nicht mehr erforderlich ist oder Sie eine er-
teilte Einwilligung zur Verarbeitung bestimmter perso-
nenbezogener Daten widerrufen haben (Art. 17
DSGVO),

. Recht auf Einschrankung der Verarbeitung, wenn eine
der in Art. 18 Abs. 1 DSGVO genannten Voraussetzun-
gen gegeben ist (Art. 18 DSGVO),

e Recht auf Ubertragung der von lhnen bereitgestellten,
Sie betreffenden personenbezogenen Daten (Art. 20
DSGVO),

e  Recht auf Widerruf einer erteilten Einwilligung, wobei
der Widerruf die RechtmaRigkeit der bis dahin aufgrund
der Einwilligung erfolgten Verarbeitung nicht berthrt
(Art. 7 Abs. 3 DSGVO) und

. Recht auf Beschwerde bei einer Aufsichtsbehérde
(Art. 77
DSGVO).

e Beschwerde bei
DSGVO).

7. Istdie Bereitstellung der personenbezogenen Daten ge-
setzlich oder vertraglich vorgeschrieben oder fiir einen
Vertragsabschluss erforderlich? Besteht eine Pflicht,
die personenbezogenen Daten bereitzustellen, und wel-
che moglichen Folgen hétte die Nichtbereitstellung?

Im Rahmen des Vertragsverhaltnisses hat unser Kunde uns die-
jenigen personenbezogenen Daten (vgl. unter 2.) bereitzustellen,
die fur den Abschluss und die Durchfiihrung des Vertragsverhalt-
nisses und die Erfillung der damit verbundenen vertraglichen
Pflichten erforderlich sind. Dazu gehdren der Natur der Sache
nach auch Kontaktdaten von Mitarbeitern oder Dritten (z. B. Er-
fullungsgehilfen oder Dienstleister), denen sich unser Kunde ein-
vernehmlich mit diesen bedient. Ohne die erforderlichen Daten
sowie gegenseitige personliche Kommunikation mit den zustan-
digen Mitarbeitern — bzw. falls unser Kunde es wiinscht, weiteren
Dritten — kann das Vertragsverhaltnis gegebenenfalls nicht abge-
schlossen bzw. erfiillt werden.

8. Erfolgt eine automatisierte Entscheidungsfindung ein-
schlieBlich Profiling?

Zum Abschluss und zur Erflllung des Vertragsverhaltnisses fin-
det keine automatisierte Entscheidungsfindung statt. In manchen
Fallen verarbeiten wir jedoch die Daten unseres Kunden, um be-
stimmte personliche Aspekte (insb. personliche Vorlieben und In-
teressen) zu bewerten. Diese Verarbeitung gilt als Profiling ge-
mal Art. 4 Nr. 4 DSGVO. Hierbei verknupfen wir die Daten unse-
res Kunden, die wir rechtmafig erhalten haben und werten diese
aus. Diese Datenverarbeitung nehmen wir insbesondere vor, um
die Kommunikation als auch Beratung unseres Kunden bestmdg-
lich durchfiihren zu kénnen. Ebenso soll eine individuelle sowie
passgenaue Werbeansprache ermdglicht werden.

9. Aus welchen Quellen stammen die verarbeiteten perso-
nenbezogenen Daten?

Wir verarbeiten personenbezogene Daten, die wir im Rahmen
des Vertragsverhaltnisses mit unserem Kunden von diesem oder

einer Aufsichtsbehorde (Art. 77

von lhnen erhalten. Wir verarbeiten auch personenbezogene Da-
ten, die wir aus 6ffentlich zuganglichen Quellen, z. B. aus Grund-
blchern, Handelsregistern und dem Internet, zulassigerweise ge-
winnen durften. Auerdem verarbeiten wir personenbezogene
Daten, die wir zuldssigerweise von Unternehmen innerhalb unse-
res Konzerns oder von Dritten, z. B. Netzbetreibern, erhalten.

Widerspruchsrecht

Sie konnen uns gegeniiber jederzeit der Verarbeitung lhrer
personenbezogenen Daten fiir Zwecke der Direktwerbung
ohne Angabe von Griinden widersprechen. Wir werden die
personenbezogenen Daten nach dem Eingang des Wider-
spruchs nicht mehr fiir die Zwecke der Direktwerbung verar-
beiten und die Daten 16schen, wenn eine Verarbeitung nicht
zu anderen Zwecken (beispielsweise zur Erfiillung des Ver-
tragsverhaltnisses) erforderlich ist.

Auch anderen Verarbeitungen, die wir auf die Wahrnehmung
einer Aufgabe, die im offentlichen Interesse i. S. d. Art. 6
Abs. 1lit. ¢) DSGVO liegt, oder auf ein berechtigtes Interesse
i. S. d. Art. 6 Abs. 1 lit. f) DSGVO stiitzen, konnen Sie uns ge-
geniiber aus Griinden, die sich aus lhrer besonderen Situa-
tion ergeben, jederzeit unter Angabe dieser Griinde wider-
sprechen. Wir werden die personenbezogenen Daten im
Falle eines begriindeten Widerspruchs grundsitzlich nicht
mehr fir die betreffenden Zwecke verarbeiten und die Daten
l6schen, es sei denn, wir konnen zwingende Griinde fiir die
Verarbeitung nachweisen, die lhre Interessen, Rechte und
Freiheiten Uberwiegen, oder die Verarbeitung dient der Gel-
tendmachung, Ausiibung oder Verteidigung von Rechtsan-
spriichen.

Der Widerspruch ist an

Energieversorgung Werther GmbH, Kundenservice
MiihlenstraBe 2, 33824 Werther

Telefon: 05203-882430, Telefax: 05203-882432
kundenservice@ewg-werther.de

zu richten.
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